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%MERGENT 3USTAINABILITY IN /PEN 0ROPERTY 2EGIMES
.BSL .PSJU[� 3PZ #FIOLF� $ISJTUJOF #FJUM� 3FCFDDB #MJFHF #JSE� 3BGBFM $IJBSBWBMMPUJ� +VMJB $MBSL� 4UFGBOJ $SBCUSFF� 4FBO %PXOFZ�
*BO )BNJMUPO� 4VJ 1IBOH� 1BVM 4DIPMUF� +BNFT 8JMTPO�

4VCNJUUFE UP 1SPDFFEJOHT PG UIF /BUJPOBM "DBEFNZ PG 4DJFODFT PG UIF 6OJUFE 4UBUFT PG "NFSJDB

$VSSFOU UIFPSFUJDBM NPEFMT PG UIF DPNNPOT BTTFSU UIBU DPNNPO�QPPM SFTPVSDFT DBO POMZ CF NBOBHFE TVTUBJOBCMZ XJUI DMFBSMZ
EFGJOFE CPVOEBSJFT BSPVOE CPUI DPNNVOJUJFT BOE UIF SFTPVSDFT UIFZ VTF� *O UIFTF UIFPSFUJDBM NPEFMT PQFO BDDFTT JOFWJUBCMZ
MFBET UP B USBHFEZ PG UIF DPNNPOT� )PXFWFS JO NBOZ PQFO�BDDFTT TZTUFNT VTF PG DPNNPO�QPPM SFTPVSDFT BQQFBST UP
CF TVTUBJOBCMF PWFS UIF MPOH UFSN J�F� DVSSFOU SFTPVSDF VTF EPFT OPU UISFBUFO VTF PG DPNNPO�QPPM SFTPVSDFT GPS GVUVSF
HFOFSBUJPOT� *O UIJT QBQFS XF PVUMJOF UIF DPOEJUJPOT UIBU TVQQPSU TVTUBJOBCMF SFTPVSDF VTF JO PQFO QSPQFSUZ SFHJNFT� 8F VTF
UIF DPODFQUVBM GSBNFXPSL PG DPNQMFY BEBQUJWF TZTUFNT UP FYQMBJO IPX QSPDFTTFT XJUIJO BOE DPVQMJOHT CFUXFFO IVNBO BOE
OBUVSBM TZTUFNT DBO MFBE UP UIF FNFSHFODF PG FGGJDJFOU FRVJUBCMF BOE TVTUBJOBCMF SFTPVSDF VTF� 8F JMMVTUSBUF UIFTF EZOBNJDT JO
FJHIU DBTF TUVEJFT PG EJGGFSFOU TPDJBM�FDPMPHJDBM TZTUFNT JODMVEJOH NPCJMF QBTUPSBMJTN NBSJOF BOE GSFTIXBUFS GJTIFSJFT TXJEEFO
BHSJDVMUVSF BOE EFTFSU GPSBHJOH� 0VS UIFPSFUJDBM GSBNFXPSL JEFOUJGJFT FJHIU DPOEJUJPOT UIBU BSF DSJUJDBM GPS UIF FNFSHFODF
PG TVTUBJOBCMF VTF PG DPNNPO�QPPM SFTPVSDFT JO PQFO QSPQFSUZ SFHJNFT� *O BEEJUJPO XF FYQMBJO IPX DIBOHFT JO CPVOEBSZ
DPOEJUJPOT NBZ QVTI PQFO QSPQFSUZ SFHJNFT FJUIFS UP DPNNPO QSPQFSUZ SFHJNFT PS B USBHFEZ PG UIF DPNNPOT� 0VS UIFPSFUJDBM
NPEFM PG FNFSHFOU TVTUBJOBCJMJUZ IFMQT UP VOEFSTUBOE UIF EJWFSTJUZ BOE EZOBNJDT PG QSPQFSUZ SFHJNFT BDSPTT B XJEF SBOHF PG
TPDJBM�FDPMPHJDBM TZTUFNT BOE FYQMBJOT UIF FOJHNB PG PQFO BDDFTT XJUIPVU B USBHFEZ� 8F SFDPNNFOE UIBU QPMJDZ JOUFSWFOUJPOT
JO TVDI TFMG�PSHBOJ[JOH TZTUFNT TIPVME GPDVT PO NBOBHJOH UIF DPOEJUJPOT UIBU BSF DSJUJDBM GPS UIF FNFSHFODF BOE QFSTJTUFODF PG
TVTUBJOBCJMJUZ�

DPNQMFY BEBQUJWF TZTUFNT ] DPVQMFE IVNBO BOE OBUVSBM TZTUFNT ] DPNNPO�QPPM SFTPVSDFT ] QSPQFSUZ SFHJNFT ] JEFBM GSFF EJTUSJCVUJPO

*OUSPEVDUJPO
$VSSFOU UIFPSFUJDBM NPEFMT PG UIF DPNNPOT BTTFSU UIBU DPNNPO�
QPPM SFTPVSDFT DBO POMZ CF NBOBHFE TVTUBJOBCMZ XJUI DMFBSMZ
EFGJOFE CPVOEBSJFT BSPVOE CPUI DPNNVOJUJFT BOE UIF SFTPVSDFT
UIFZ VTF 	�
� *O UIFTF NPEFMT PQFO BDDFTT PS UIF GBJMVSF UP
FYDMVEF VTFST JOFWJUBCMZ MFBET UP B USBHFEZ PG UIF DPNNPOT
EVF UP VODIFDLFE SFTPVSDF VTF� :FU JO NBOZ TPDJBM�FDPMPHJDBM
TZTUFNT PQFO BDDFTT EPFT OPU MFBE UP SFTPVSDF PWFSVTF 	���
�
'PS FYBNQMF JO UIF -PHPOF 'MPPEQMBJO PG $BNFSPPO QBTUPSBMJTUT
IBWF PQFO BDDFTT UP DPNNPO�QPPM HSB[JOH SFTPVSDFT ZFU UIFSF
JT OP FWJEFODF PG PWFSHSB[JOH PS SBOHFMBOE EFHSBEBUJPO� )FSF
JOEJWJEVBM NPWFNFOU EFDJTJPOT MFBE UP BO JEFBM GSFF EJTUSJCVUJPO
PG HSB[JOH QSFTTVSF PWFS BWBJMBCMF HSB[JOH SFTPVSDFT 	�
� .VMUJQMF
MJOFT PG FWJEFODF GSPN FUIOPHSBQIJD BOBMZTJT TQBUJBM BOBMZTFT
BOE BHFOU�CBTFE NPEFMJOH TIPX UIBU UIJT PQFO QSPQFSUZ SFHJNF
XPSLT BT B TFMG�PSHBOJ[JOH TZTUFN XJUIPVU DFOUSBM PS DPMMFDUJWF
NBOBHFNFOU PG SFTPVSDF VTF BOE JT FGGJDJFOU FRVJUBCMF BOE
TVTUBJOBCMF 	�
� 4JNJMBS QSPQFSUJFT DIBSBDUFSJ[F PUIFS PQFO BDDFTT
TZTUFNT JODMVEJOH BNPOH QBTUPSBMJTUT JO 5VSLNFOJTUBO 	�
 BOE
GPSBHFST JO UIF EFTFSU PG 8FTUFSO "VTUSBMJB 	�
 JO XIJDI DVSSFOU
SFTPVSDF VTF JT TVTUBJOBCMF CFDBVTF JU EPFT OPU DPNQSPNJTF VTF
PG DPNNPO�QPPM SFTPVSDFT GPS GVUVSF HFOFSBUJPOT�

�5IF 0IJP 4UBUF 6OJWFSTJUZ �0EFTTB $FOUSF �6OJWFSTJUZ PG .BJOF �1FOO 4UBUF 6OJWFSTJUZ �*OTUJUVUP EF 1FTRVJTBT &DPMóHJDBT 	*1&
 �"NFSJDBO $FOUFS GPS .POHPMJBO 4UVEJFT
�1FOOTZMWBOJB 4UBUF 6OJWFSTJUZ �0IJP 4UBUF 6OJWFSTJUZ �%FVUTDIF (FTFMMTDIBGU GüS *OUFSOBUJPOBMF ;VTBNNFOBSCFJU 	(*;


)FSF XF PVUMJOF B UIFPSFUJDBM NPEFM UIBU EFTDSJCFT UIF DPO�
EJUJPOT VOEFS XIJDI TVTUBJOBCJMJUZ FNFSHFT JO PQFO QSPQFSUZ
SFHJNFT� 8F BSHVF UIBU TVTUBJOBCJMJUZ DBO FNFSHF JO UIF BCTFODF
PG DFOUSBM PS DPMMFDUJWF NBOBHFNFOU BT B QSPEVDU PG UIF SFTPVSDF
VTF TUSBUFHJFT PG JOEJWJEVBM VTFST—PS NPSF GPSNBMMZ UIBU TVT�
UBJOBCJMJUZ JT BO FNFSHFOU QSPQFSUZ PG B TFMG�PSHBOJ[JOH DPNQMFY
BEBQUJWF TZTUFN 	�
� )FSF XF EFGJOF DPNQMFY BEBQUJWF TZTUFNT
BT TZTUFNT “JO XIJDI MBSHF OFUXPSLT PG DPNQPOFOUT XJUI OP
DFOUSBM DPOUSPM BOE TJNQMF SVMFT PG PQFSBUJPO HJWF SJTF UP DPNQMFY
DPMMFDUJWF CFIBWJPS TPQIJTUJDBUFE JOGPSNBUJPO QSPDFTTJOH BOE
BEBQUBUJPO WJB MFBSOJOH PS FWPMVUJPO� 	�
�

0VS UIFPSFUJDBM NPEFM JOUFHSBUFT NVMUJQMF GSBNFXPSLT� UIFP�
SJFT PG UIF DPNNPOT QSPWJEF UIF UFSNJOPMPHZ XF VTF UP EFTDSJCF
UIF VTFST HPWFSOBODF TZTUFN SFTPVSDF VOJUT BOE SFTPVSDF TZT�
UFN BT XFMM BT UIF PWFSBSDIJOH RVFTUJPO PG XIBU NBLFT TPDJBM�
FDPMPHJDBM TZTUFNT TVTUBJOBCMF 	� ��
� FWPMVUJPOBSZ GSBNFXPSLT
PG CFIBWJPSBM FDPMPHZ BOE OJDIF DPOTUSVDUJPO FOBCMF VT UP HFO�
FSBUF IZQPUIFTFT PG JOEJWJEVBM EFDJTJPO�NBLJOH BOE UIF EZOBNJD
GFFECBDLT CFUXFFO JOEJWJEVBM SFTPVSDF VTF BOE FDPMPHJDBM QSP�
DFTTFT SFTQFDUJWFMZ 	�� ��
� B SFTJMJFODF GSBNFXPSL FYQMBJOT IPX
EJGGFSFOU DPOGJHVSBUJPOT PG SFTPVSDF VTF DBO SFTVMU JO EJGGFSFOU
PVUDPNFT PS QSPQFSUZ SFHJNFT 	�� ��
� BOE DPNQMFYJUZ UIFPSZ
IFMQT VT FYQMBJO IPX EZOBNJD GFFECBDL CFUXFFO QSPDFTTFT JO
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'JH� �� -PDBUJPO PG DBTFT�

IVNBO BOE OBUVSBM TZTUFNT SFTVMU JO OPO�MJOFBS EZOBNJDT UIBU DBO
NBLF PQFO QSPQFSUZ SFHJNFT TVTUBJOBCMF 	� ��
�

8F VTFE B USBOTEJTDJQMJOBSZ BQQSPBDI XIJDI OPU POMZ JO�
UFHSBUFT BOE TZOUIFTJ[FT NFUIPET BOE UIFPSJFT GSPN EJGGFSFOU
EJTDJQMJOFT CVU BMTP JOUFHSBUFT DPODFQUT GSPN UIF DVMUVSBM DPN�
NVOJUJFT XF IBWF TUVEJFE UP DPNQBSF FJHIU FNQJSJDBM DBTFT
GSPN B SBOHF PG TPDJBM�FDPMPHJDBM TZTUFNT JEFOUJGZ FJHIU DSJUJDBM
DPOEJUJPOT 	$$
 GPS UIF FNFSHFODF PG TVTUBJOBCJMJUZ JO PQFO QSPQ�
FSUZ SFHJNFT BOE FYQMBJO IPX DIBOHFT JO CPVOEBSZ DPOEJUJPOT
	#$
 NBZ QVTI PQFO QSPQFSUZ SFHJNFT FJUIFS UP B USBHFEZ PG
UIF DPNNPOT PS PUIFS UZQFT PG QSPQFSUZ SFHJNFT� 0VS FNQJSJDBM
DBTFT ESBX GSPN B XJEF SBOHF PG TVCTJTUFODF FDPOPNJFT BOE
FDPTZTUFNT JODMVEJOH QBTUPSBMJTUT JO UIF -PHPOF 'MPPEQMBJO PG
$BNFSPPO 	�
� QBTUPSBMJTUT JO UIF %BSLIBE %FQSFTTJPO JO OPSUI�
FSO .POHPMJB 	��
� QBTUPSBMJTUT JO UIF (öLEFQF %JTUSJDU JO 5VSL�
NFOJTUBO 	�
� GSFTIXBUFS GJTIFST JO UIF 1BOUBOBM XFUMBOET PG #SB[JM
	��
� TIFMMGJTI HBUIFSFST JO UIF NBOHSPWF TXBNQT PG &DVBEPS
	�
� TVCTJTUFODF GPSBHFST JO UIF EFTFSU PG 8FTUFSO "VTUSBMJB 	�
�
TXJEEFO BHSJDVMUVSBMJTUT JO #FMJ[F 	��
� BOE DPNNFSDJBM MPCTUFS
GJTIFST JO .BJOF 	��
 	TFF 'JHVSF �
�

5IJT QFSTQFDUJWF JT UIF TZOUIFTJT PG B SFTFBSDI TFNJOBS BU
UIF 4DIPPM GPS "EWBODFE 3FTFBSDI 	4"3
 JO 4BOUB 'F XIFSF
UIF NBKPSJUZ PG UIF BVUIPST NFU UP DPNQBSF UIF DBTF TUVEJFT
BOE FYBNJOF XIZ BOE IPX TVTUBJOBCMF VTF PG DPNNPO�QPPM
SFTPVSDFT DBO FNFSHF JO PQFO QSPQFSUZ SFHJNFT� 5IF DBTF TUVEJFT
XFSF TFMFDUFE CFDBVTF UIFZ SFQSFTFOUFE B XJEF WBSJFUZ PG TPDJBM�
FDPMPHJDBM TZTUFNT UIBU IBWF CFFO TUVEJFE CZ UIF BVUIPST BOE�PS
PUIFS SFTFBSDIFST GPS B EFDBEF 	F�H� TXJEEFO BHSJDVMUVSBMJTUT JO
#FMJ[F TIFMMGJTI HBUIFSFST JO &DVBEPS
 PS NPSF 	F�H� DPNNFSDJBM
MPCTUFS GJTIFST JO .BJOF NPCJMF QBTUPSBMJTUT JO $BNFSPPO
 BOE�PS
GPS XIJDI MPOH�UFSN TPDJBM BOE FDPMPHJDBM EBUB XBT BWBJMBCMF UIBU
BMMPXFE VT UP EFWFMPQ BOE TVQQPSU PVS BSHVNFOU BCPVU UIF
FNFSHFODF PG TVTUBJOBCJMJUZ JO PQFO QSPQFSUZ SFHJNFT�

5IFPSFUJDBM .PEFM

0VS JOUFHSBUJWF UIFPSFUJDBM NPEFM PGGFST TFWFSBM IZQPUIFTFT
QSFEJDUJOH UIF DPOEJUJPOT VOEFS XIJDI SFTPVSDF VTF JT TVTUBJOBCMF
XJUI PQFO BDDFTT UP DPNNPO�QPPM SFTPVSDFT� 'JSTU DFOUSBM PS DPM�
MFDUJWF NBOBHFNFOU JT VOMJLFMZ BOE PQFO BDDFTT UFOVSF SFHJNFT
NPSF MJLFMZ XIFSF UIFSF BSF GFX FDPOPNJD HBJOT GSPN EFGFOEJOH
FYDMVTJWF VTF� 5IFPSZ JO CFIBWJPSBM FDPMPHZ TVHHFTUT UIBU UIF
CFOFGJUT PG EFGFOEJOH FYDMVTJWF BDDFTT UP SFTPVSDF QBUDIFT BSF
HSFBUFS XIFSF UIFSF BSF IJHI MFWFMT PG FYQMPJUBUJPO DPNQFUJUJPO
BOE XIFSF SFTPVSDFT BSF GPVOE JO EFOTF EJTDSFUF BOE QSF�
EJDUBCMF QBUDIFT JO CPUI UJNF BOE TQBDF 	��
� )PXFWFS XIFO
UIF TQBUJPUFNQPSBM EJTUSJCVUJPO PG SFTPVSDFT JT IJHIMZ WBSJBCMF
TVTUBJOBCMF VTF PG SFTPVSDF JT NPSF MJLFMZ XIFSF VTFST BSF GSFF UP
EJTUSJCVUF UIFNTFMWFT JO QSPQPSUJPO UP SFTPVSDF BWBJMBCJMJUZ� *EFBM
GSFF EJTUSJCVUJPO NPEFMT QSFEJDU UIBU VOEFS DPOEJUJPOT PG OFBSMZ
DPTUMFTT NPWFNFOU PS XIFSF UIF DPTUT PG NPWFNFOU BSF TNBMM
DPNQBSFE UP UIF HBJOT XJUIJO SFTPVSDF QBUDIFT JOEJWJEVBMT XJMM
EJTUSJCVUF UIFNTFMWFT JO QSPQPSUJPO UP BWBJMBCMF SFTPVSDFT TVDI
UIBU BU UIF MBOETDBQF TDBMF UIF HBJO SBUF PG BMM JOEJWJEVBMT JT
FRVBMJ[FE 	��
� *OEJWJEVBMT BSF NPSF MJLFMZ UP CF BCMF UP EP UIJT
XIFSF UIF SFOFXBM SBUF PG SFTPVSDFT JT IJHI BOE LOPXMFEHF BCPVU
SFTPVSDF IFUFSPHFOFJUZ JT FBTJMZ BDRVJSFE PS TIBSFE CFUXFFO
JOEJWJEVBMT� /JDIF DPOTUSVDUJPO UIFPSZ QSFEJDUT UIBU TVTUBJOBCJMJUZ
NBZ BMTP CF FOIBODFE CZ JOUFOUJPOBM PS VOJOUFOUJPOBM QSPDFTTFT
PG FDPMPHJDBM NBOJQVMBUJPO 	��
 XIJMF DPNQMFYJUZ UIFPSZ QSFEJDUT
UIBU OPO�MJOFBS GFFECBDLT CFUXFFO JOEJWJEVBM CFIBWJPS BOE FDP�
MPHJDBM QSPDFTTFT XJMM GJOF�UVOF SFTPVSDF VTF TUSBUFHJFT UPXBSE
NPSF TVTUBJOBCMF PVUDPNFT PWFS UIF MPOH UFSN XIFO VTFST BEBQU
UP FOWJSPONFOUBM DVFT 	��
� 'JOBMMZ UIFPSJFT PG UIF DPNNPOT
QSFEJDU UIBU TIBSFE OPSNT PWFS UIF JNQPSUBODF PG FRVBM BDDFTT UP
SFTPVSDFT BOE OPSNT UIBU TFU MJNJUT UP TUBUVT UISPVHI BDDVNVMB�
UJPO BSF DSJUJDBM UP QSFWFOUJOH JOEJWJEVBMT GSPN BUUFNQUJOH UP DMBJN
JOEJWJEVBM PXOFSTIJQ PWFS SFTPVSDFT 	�
�

0VS UIFPSFUJDBM GSBNFXPSL UIVT JEFOUJGJFT UIF GPMMPXJOH FJHIU
DPOEJUJPOT BT DSJUJDBM GPS UIF FNFSHFODF PG TVTUBJOBCMF VTF PG
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'JH� �� 5IFPSFUJDBM NPEFM XJUI JOUFSBDUJPOT CFUXFFO DSJUJDBM BOE CPVOEBSZ DPOEJUJPOT�

DPNNPO�QPPM SFTPVSDFT JO PQFO QSPQFSUZ SFHJNFT� 	�
 UIF SF�
TPVSDF TZTUFN JT IJHIMZ QSPEVDUJWF SFMBUJWF UP UIF OVNCFS PG
VTFST MFBEJOH UP MPX MFWFMT PG FYQMPJUBUJPO DPNQFUJUJPO� 	�
 UIF
EJTUSJCVUJPO PG SFTPVSDFT JT QBUDIZ JO TQBDF BOE UJNF BOE UIFSF
JT B EFHSFF PG VOQSFEJDUBCJMJUZ PS TUPDIBTUJDJUZ JO QBUDI SFUVSO
SBUFT� 	�
 UIF DPTUT PG JOEJWJEVBM NPCJMJUZ BSF MPX SFMBUJWF UP UIF
HBJOT XJUIJO QBUDIFT BOE JOEJWJEVBMT DBO USBDL DIBOHFT JO SFTPVSDF
EFOTJUZ CFUXFFO QBUDIFT� 	�
 VTFST TIBSF TFUT PG OPSNT XIJDI
GSBNF DPNNPO�QPPM SFTPVSDFT BT B QVCMJD HPPE XJUI GSFF BDDFTT
GPS BMM� 	�
 VTFST HBJO LOPXMFEHF PG UIF SFTPVSDF TZTUFN UISPVHI
QSPDFTTFT PG JOEJWJEVBM BOE TPDJBM MFBSOJOH XIJDI BMMPXT UIFN
UP GJOF�UVOF UIFJS SFTPVSDF VTF TUSBUFHJFT UP QBSUJDVMBS FDPMPHJDBM
TZTUFNT� 	�
 SFTPVSDF VTF TUSBUFHJFT NBZ TIJGU OBUVSBM TZTUFNT
UPXBSET IJHIFS QSPEVDUJWJUZ� 	�
 UIF OPO�FRVJMJCSJVN EZOBNJDT PG
UIF FDPMPHJDBM TZTUFN NBZ CVGGFS PS FOIBODF UIF SBUF PG SFTPVSDF
SFOFXBM� BOE 	�
 UIFSF BSF MJNJUT PO SFTPVSDF BDDVNVMBUJPO EVF
UP TPDJBM FDPOPNJD BOE�PS UFDIOPMPHJDBM DPOTUSBJOUT� #FMPX XF
XJMM GJSTU FYQMBJO UIFTF FJHIU DSJUJDBM DPOEJUJPOT 	$$
 BOE JMMVTUSBUF
UIFN XJUI FYBNQMFT GSPN UIF FJHIU DBTFT BOE UIFO EJTDVTT GJWF
CPVOEBSZ DPOEJUJPOT 	#$
 UIBU BSF OFDFTTBSZ GPS UIF FNFSHFODF
PG TVTUBJOBCJMJUZ JO UIFTF TZTUFNT 	TFF 'JHVSF � GPS UIF JOUFSBDUJPOT
CFUXFFO DSJUJDBM BOE CPVOEBSZ DPOEJUJPOT
 	GPS B NPSF EFUBJMFE
EFTDSJQUJPO PG BMM FJHIU DSJUJDBM DPOEJUJPOT GPS FBDI PG UIF DBTFT

TFF %BUBTFU 4�
�
$$�� -PX 1PUFOUJBM GPS &YQMPJUBUJPO $PNQFUJUJPO
" MPX MFWFM PG FYQMPJUBUJPO DPNQFUJUJPO CFUXFFO VTFST GPS

SFTPVSDFT JT UIF GJSTU DSJUJDBM DPOEJUJPO GPS UIF FNFSHFODF PG
TVTUBJOBCMF SFTPVSDF VTF JO PQFO QSPQFSUZ SFHJNF TZTUFNT� 5IF
EFHSFF PG FYQMPJUBUJPO DPNQFUJUJPO JT B GVODUJPO PG NVMUJQMF
GBDUPST JODMVEJOH UIF QSPEVDUJWJUZ PG UIF SFTPVSDF UIF OVNCFS
PG SFTPVSDF VTFST BOE UIF DPTU PG SFTPVSDF EFGFOTF� *ODSFBTFT
JO BWFSBHF EFOTJUZ PG SFTPVSDFT XJUIJO QBUDIFT UFOE UP NBLF
SFTPVSDFT NPSF FDPOPNJDBMMZ EFGFOTJCMF BOE TVCKFDU UP JOEJWJEVBM
PS HSPVQ PXOFSTIJQ� )PXFWFS XIFO QBUDI QSPEVDUJWJUZ JT IJHI
SFMBUJWF UP UIF OVNCFS PG SFTPVSDF VTFST FJUIFS CFDBVTF UIF
OVNCFS PG VTFST JT WFSZ TNBMM PS CFDBVTF UIF QBUDI JT FYUSFNFMZ
QSPEVDUJWF UIFSF BSF GFX CFOFGJUT GPS EFGFOEJOH FYDMVTJWF BDDFTT
	��
� 4JNJMBSMZ XIFO SFTPVSDFT BSF MPX WBMVF BCVOEBOU BOE OPU
DMVNQFE MJLF HSB[JOH SFTPVSDFT UIFSF BSF GFX OFU CFOFGJUT GPS EF�
GFOEJOH FYDMVTJWF BDDFTT� *O BMM CVU POF PG PVS DBTFT UIF SFTPVSDF
TZTUFN JT QSPEVDUJWF FOPVHI BOE QPQVMBUJPO EFOTJUJFT BSF MPX
FOPVHI UP NJOJNJ[F UIF QPUFOUJBM GPS FYQMPJUBUJPO DPNQFUJUJPO�
$PNNPO�QPPM HSB[JOH SFTPVSDFT JO $BNFSPPO GPS FYBNQMF BSF
MPX WBMVF MPX EFOTJUZ BOE XJEFMZ EJTUSJCVUFE BOE UIFSFGPSF UIF
QPUFOUJBM GPS FYQMPJUBUJPO DPNQFUJUJPO JT MPX CFDBVTF UIF CFOFGJUT
EP OPU PVUXFJHI UIF DPTUT PG EFGFOEJOH UIF SFTPVSDFT�
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'JH� �� $BTFT PO DPOUJOVVN PG QSPQFSUZ SFHJNFT�

$$�� 4QBUJPUFNQPSBM 7BSJBCJMJUZ JO 3FTPVSDF %JTUSJCVUJPO
5IF TFDPOE DSJUJDBM DPOEJUJPO JT TQBUJPUFNQPSBM WBSJBCJMJUZ JO

SFTPVSDF EJTUSJCVUJPO� 6TFST DPOUFOEJOH XJUI QSFEJDUBCMZ WBSZJOH
PS VOJGPSN SFTPVSDF EJTUSJCVUJPOT UFOE UP IBWF IJHIFS SBUFT PG
SFUVSO XIFO SFTPVSDF BDDFTT JT DPOUSPMMFE NPOJUPSFE BOE EF�
GFOEFE CZ B HSPVQ PG VTFST 	��
� 8IFO UIF PQQPTJUF IPMET BOE
TQBUJPUFNQPSBM WBSJBCJMJUZ PG UIF SFTPVSDF JT IJHI UIFSF BSF GFXFS
BEWBOUBHFT UP DPOUSPMMJOH FYDMVTJWF BDDFTT CZ B TNBMMFS HSPVQ PG
VTFST BOE UFOVSF TZTUFNT UFOE UPXBSE PQFO QSPQFSUZ SFHJNFT
	��
� 7BSJBCJMJUZ JO SFTPVSDF QSPEVDUJPO BOE EJTUSJCVUJPO DBO CF
ESJWFO CZ B XJEF BSSBZ PG DMJNBUJD BOE PUIFS OBUVSBM QSPDFTTFT
BOE EJTUVSCBODFT JODMVEJOH JOUFSBOOVBM WBSJBUJPO JO UFNQFSBUVSF
QSFDJQJUBUJPO GJSF BOE GMPPEJOH BT XFMM BT UISPVHI NPSF DPNQMFY
JOUFSBDUJPOT CFUXFFO IVNBO BOE OBUVSBM TZTUFNT� 4VDI JT UIF
DBTF JO 8FTUFSO "VTUSBMJB XIFSF BOUISPQPHFOJD GJSF SFHJNFT BOE
VOQSFEJDUBCMF SBJOGBMM JOUFSBDU UP DIBOHF UIF EJTUSJCVUJPO PG TVC�
TJTUFODF SFTPVSDFT MFBEJOH UP TVCTUBOUJBM TQBUJBM BOE UFNQPSBM
WBSJBCJMJUZ JO UIF MPDBUJPO PG UIF NPTU QSPEVDUJWF SFHJPOT�

$$�� .PCJMF 6TFST 5SBDL 3FTPVSDF 1BUDIJOFTT
5IF UIJSE DPOEJUJPO JT UIBU VTFST NBJOUBJO IJHI EFHSFFT PG NP�

CJMJUZ UP USBDL TQBUJPUFNQPSBM WBSJBCJMJUZ JO SFTPVSDF QSPEVDUJWJUZ�

8IFO UIF DPTUT PG NPCJMJUZ BSF MPX VTFST PQUJNJ[F UIFJS PXO SBUFT
PG SFUVSO CZ EJTUSJCVUJOH UIFNTFMWFT JO QSPQPSUJPO UP SFTPVSDF
BWBJMBCJMJUZ� *O NPWJOH UP NBYJNJ[F UIFJS PXO SFUVSOT SFHJPOT
XJUI MPX QSPEVDUJWJUZ BSF PGUFO BCBOEPOFE XIJMF SFHJPOT PG IJHI
QSPEVDUJWJUZ TVQQPSU B IJHIFS EFOTJUZ PG SFTPVSDF VTFST� 8IFO UIF
DPTUT PG NPCJMJUZ BSF MPX SFTPVSDF PWFSVTF JT MFTT MJLFMZ CFDBVTF
HBJOT BSF IJHIFS GSPN NPWJOH UIBO GSPN GVSUIFS FYQMPJUBUJPO PG
UIF DVSSFOU QBUDI� 5IF TDBMF PG NPCJMJUZ EJGGFST CVU JO FBDI DBTF
JU JT MJOLFE UP UIF TDBMF PG SFTPVSDF EJTUSJCVUJPO� JO MPX EFOTJUZ
FDPTZTUFNT MJLF "VTUSBMJB BOE .POHPMJB SFTJEFOUJBM NPWFNFOUT
PDDVS BU UIF TDBMF PG IVOESFET PG LJMPNFUFST XIJMF JO USPQJDBM
IBCJUBUT MJLF #FMJ[F NPWFNFOUT JO TFBSDI PG NPSF QSPEVDUJWF
IBCJUBU PDDVS PO UIF TDBMF PG UFOT PG LJMPNFUFST� .PCJMJUZ NBZ CF
ESJWFO CZ TFBSDI TUSBUFHJFT UIBU SFTVMU GSPN JOGPSNBUJPO TIBSJOH
VOEFS DPOEJUJPOT PG VODFSUBJOUZ BT JO UIF DBTF PG UIF 1BOUBOBM
'MPPEQMBJO JO #SB[JM 	��
�

$$�� &UIPT BOE 1SBDUJDF PG 0QFO "DDFTT UP 3FTPVSDFT
.PCJMJUZ BT B TUSBUFHZ UP NBYJNJ[F SFUVSOT JT POMZ QPTTJCMF

XIFO BDDPNQBOJFE CZ BO FUIPT BOE QSBDUJDF PG PQFO BDDFTT UIBU
BMMPXT NPCJMF VTFST UP USBDL TQBUJPUFNQPSBM WBSJBCJMJUZ JO SFTPVSDF
QSPEVDUJWJUZ� *O BMM CVU POF PG PVS DBTFT SVMFT FYJTU UP GBDJMJUBUF
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SBUIFS UIBO IJOEFS PQFO BDDFTT UP DPNNPO�QPPM SFTPVSDFT PS
MBOE BOE VTFST TIBSF B XPSMEWJFX JO XIJDI UIFTF BSF DPOTJEFSFE
QVCMJD HPPET� *O 8FTUFSO "VTUSBMJB MBOE UFOVSF JT B DPNQMFY TFU
PG SJHIUT BOE PCMJHBUJPOT HBJOFE WJB B GMFYJCMF TFU PG BMUFSOBUF
QBUIXBZT� 4BDSFE LOPXMFEHF BOE TJUFT PO UIF MBOETDBQF BSF
JOEJWJEVBMMZ PXOFE CVU UIF SJHIUT UP IVOU HBUIFS BOE ESJOL XBUFS
BSF HFOFSBMMZ PQFO UP BMM PS TVCKFDU UP BO hBMXBZT BTLh QPMJDZ GPS
XIJDI UIF BOTXFS JT BMXBZT ZFT 	��
� 1FPQMF USBWFMMJOH UISPVHI
DPVOUSZ UP XIJDI UIFZ EP OPU CFMPOH 	PS POF XIJDI JT VOGBNJMJBS
UP UIFN
 BSF BCMF UP IVOU BOE HBUIFS UP TVTUBJO UIFNTFMWFT CVU
NVTU SFGSBJO GSPN CVSOJOH UIF HSBTT TP BT OPU UP VOJOUFOUJPOBMMZ
UISFBUFO BOZ TBDSFE TJUFT VOUJM JOGPSNBUJPO BCPVU UIFJS MPDBUJPO IBT
CFFO PCUBJOFE GSPN MPDBM TJUF PXOFST� "GUFS DPOTVMUBUJPO BOZPOF
DBO CVSO PS IVOU BOZXIFSF UIFZ DIPPTF� "T TVDI UIF UFOVSF
TZTUFN SFHVMBUJOH VTF PG OBUVSBM SFTPVSDFT GVODUJPOT NPSF MJLF
PQFO QSPQFSUZ UIBO DPNNPO QSPQFSUZ� VOMJLF DPNNPO QSPQFSUZ
TZTUFNT UIFSF BSF OP CPVOEBSJFT EFMJOFBUJOH POF DPNNVOJUZhT
GPSBHJOH SFHJPO GSPN BOPUIFS OPS BOZ CPVOEFE TPDJBM HSPVQ
DPMMBCPSBUJOH UP FYDMVEF PUIFST GSPN UIBU SFHJPO�

$$�� 3FTPVSDF 6TF 4USBUFHJFT BSF "EBQUFE UP 3FTPVSDF
%ZOBNJDT

*O BMM PG PVS DBTFT GFFECBDLT CFUXFFO TPDJBM BOE FDPMPHJDBM
TZTUFNT DSFBUF B EZOBNJD DP�FWPMVUJPOBSZ JOUFSBDUJPO JO XIJDI
TPDJBM QSPDFTTFT TIBQF UIF FDPMPHJDBM TZTUFN BOE FDPMPHJDBM
QSPDFTTFT TIBQF UIF TPDJBM TZTUFN 	��
� *O QSBDUJDF VTFST HBJO
LOPXMFEHF PG UIF EZOBNJDT PG UIF SFTPVSDF TZTUFN UISPVHI
QSPDFTTFT PG JOEJWJEVBM BOE TPDJBM MFBSOJOH XIJDI BMMPXT UIFN
UP GJOF�UVOF UIFJS SFTPVSDF VTF TUSBUFHJFT UP UIF QBSUJDVMBST PG
UIF FDPMPHJDBM TZTUFN� 8IJMF JOEJWJEVBM FYQFSJFODF JT DFSUBJOMZ
B NBKPS GBDUPS JO UIJT MFBSOJOH QSPDFTT JO FBDI PG PVS DBTFT
VTFST BMTP HBJO JOGPSNBUJPO BCPVU SFTPVSDF EZOBNJDT BOE UIF
TUBUF PG UIF SFTPVSDF TZTUFN GSPN UIF TVDDFTT PS GBJMVSF PG PUIFS
VTFST UISPVHI B QSPDFTT UIBU JOWPMWF CPUI EJSFDU PCTFSWBUJPO BOE
OFUXPSLT PG TPDJBMJ[BUJPO BOE DPNNVOJDBUJPO JO XIJDI QFPQMF
TIBSF FYQFSJFODFT LOPXMFEHF BOE JOGPSNBUJPO JO NVDI UIF
TBNF TQJSJU PG HFOFSPTJUZ BT UIFZ XPVME TIBSF NBUFSJBM SFTPVSDFT�
*NQPSUBOUMZ UIJT QSPDFTT PG JOGPSNBUJPO HBUIFSJOH BOE TIBSJOH
MFBET UP GVUVSF DIBOHFT JO CFIBWJPS� *O UIF 1BOUBOBM 'MPPEQMBJO
JO #SB[JM JO PSEFS UP PQUJNJ[F UIF TFBSDI GPS UIF CFTU GJTIJOH
TQPUT QFPQMF PQFOMZ TIBSF UIF MPDBUJPO PG HPPE GJTIJOH TQPUT
EVSJOH JDFE UFB ESJOLJOH TFTTJPOT CVU BMTP WBMJEBUF UIJT JOGPSNB�
UJPO UISPVHI EJSFDU PCTFSWBUJPO PG GJTIJOH DBUDIFT 	��
� *O #FMJ[F
TXJEEFO GBSNFST DBSFGVMMZ TUVEZ XFBUIFS QBUUFSOT BOE EJTDVTT UIF
UJNJOH PG DMFBSJOH CVSOJOH QMBOUJOH BOE IBSWFTUJOH FWFOUT JO UIF
BHSJDVMUVSBM DZDMF� *OGPSNBUJPO BCPVU LFZ FOWJSPONFOUBM EZOBNJDT
BSF BMTP HBJOFE XIJMF QBSUJDJQBUJOH JO MBCPS HSPVQT UP IFMQ PUIFS
GBSNFST XJUI BHSJDVMUVSBM BDUJWJUJFT PS CZ PCTFSWJOH GPS FYBNQMF
UIBU PUIFS GBSNFST BSF CVSOJOH CZ UIF RVBOUJUZ PG TNPLF JO UIF BJS
PO B HJWFO EBZ� 'BSNFST VTF UIJT JOGPSNBUJPO UP QMBO XIFSF UIFZ
XJMM DMFBS UIFJS OFYU GJFMET 	��
�

$$�� 3FTPVSDF VTF *ODSFBTFT 4ZTUFN 1SPEVDUJWJUZ BOE 4VT�
UBJOBCJMJUZ

*O NBOZ PG PVS DBTFT TVTUBJOBCJMJUZ JT B GVODUJPO OPU KVTU PG
UIF JOUSJOTJD QSPEVDUJWJUZ PG UIF SFTPVSDF TZTUFN PS UIF TUSBUFHJFT
PG JUT VTFST CVU BMTP UIF QPTJUJWF JOQVUT PG UIF SFTPVSDF VTFST
UIFNTFMWFT XIJDI NBLF UIF TZTUFN NPSF QSPEVDUJWF� *O HSBTT�
MBOE FDPTZTUFNT QBTUPSBMJTN PGUFO MFBET UP MPDBMJ[FE TIJGUT JO QSP�
EVDUJWJUZ BOE QMBOU EJWFSTJUZ BT BOJNBMT EJTUVSC TPJM QSFGFS DFSUBJO
WFHFUBUJPO PWFS PUIFST BOE MPDBMMZ JODSFBTF TPJM OVUSJFOUT UISPVHI
NBOVSF EFQPTJUT 	��
� *O .POHPMJB HSBTT QSPEVDUJWJUZ BSPVOE
FTUBCMJTIFE QBTUPSBM DBNQT BSF IJHIFS UIBO BSFBT BSPVOE NPSF

SFDFOU DBNQT JOEJDBUJOH UIBU QBTUPSBM VTF JODMVEJOH NBOVSJOH CZ
GMPDLT NBZ JODSFBTF HSBTT QSPEVDUJWJUZ� "O BMUFSOBUJWF QPTTJCJMJUZ
JT UIBU FTUBCMJTIFE DBNQT IBWF CFUUFS HSB[JOH CFDBVTF UIFZ
TFMFDUFE UIF CFTU TJUFT� /FWFSUIFMFTT JO CPUI FYQMBOBUJPOT MPOH�
UFSN HSB[JOH EPFT OPU UISFBUFO UIF SFTPVSDF TZTUFN� 4JNJMBSMZ
SFTFBSDI TVHHFTUT DP�FWPMVUJPO PG HSB[JOH BOE GMPPEQMBJO WFHFUB�
UJPO BDSPTT "GSJDBO GMPPEQMBJOT 	��
� *O "VTUSBMJB UIF TVCTJTUFODF
QSBDUJDFT PG .BSUV GPSBHFST DFOUFS PO UIF CVSOJOH PG HSBTTMBOE
IBCJUBUT UP IVOU CVSSPXFE BOJNBMT NBJOMZ MBSHF NPOJUPS MJ[BSET�
#VSOJOH JODSFBTFT JNNFEJBUF IVOUJOH SFUVSOT NPSF UIBO UFO�GPME
CVU BMTP QPTJUJWFMZ JNQBDUT GVUVSF GPSBHJOH SFUVSOT CZ DSFBUJOH B
EJWFSTF MBOETDBQF PG WFHFUBUJPO BU EJGGFSFOU TUBHFT PG SFDPWFSZ
GPMMPXJOH GJSF� 5IFTF IVOUJOH GJSFT DSFBUF MBOETDBQFT UIBU QSPWJEF
QFPQMF XJUI IJHIFS SFUVSOT PWFS UIF MPOH UFSN EVF UP JODSFBTFT JO
CPUI QBUDI QSPEVDUJWJUZ BOE SFEVDUJPOT JO QBUDI EJTQFSTJPO 	�
�

$$�� &DPMPHJDBM %ZOBNJDT LFFQ UIF 4ZTUFN JO B /PO�
&RVJMJCSJVN 4UBUF

5IF TFWFOUI DSJUJDBM DPOEJUJPO JT OPO�FRVJMJCSJVN EZOBNJDT JO
XIJDI SFQFBUFE EJTUVSCBODFT MJNJU IBSWFTUJOH DBQBCJMJUZ 	��
� /PO�
FRVJMJCSJVN TZTUFNT BSF ESJWFO QSJNBSJMZ CZ TUPDIBTUJD BCJPUJD
GBDUPST MJLF GJSF SBJOGBMM PS TOPXTUPSNT XIJDI MFBET UP IJHIMZ WBSJ�
BCMF BOE VOQSFEJDUBCMF QSJNBSZ QSPEVDUJPO 	��
� 5IFTF EZOBNJDT
QSPUFDU TZTUFN QSPEVDUJWJUZ CZ NBLJOH JU EJGGJDVMU GPS VTFST UP PWFS�
FYQMPJU SFTPVSDFT 	��
� *O /PSUIFSO .POHPMJB QBTUPSBMJTUT JO UIF
%BSLIBE %FQSFTTJPO FYQFSJFODF FYUFOTJWF TQBUJPUFNQPSBM WBSJ�
BCJMJUZ JO QBTUVSF QSPEVDUJWJUZ� 8IJMF IFSE NPSUBMJUZ JO UIF XJOUFS JT
BO BOOVBM DPOTUSBJOU PO MJWFTUPDL QPQVMBUJPOT VOQSFEJDUBCMF CBE
XJOUFS TUPSNT LOPXO BT E[VET IBQQFO PO BWFSBHF PODF FWFSZ
UFO ZFBST BOE DBO LJMM VQ UP ��� PG UIF IFSE GVSUIFS SFEVDJOH
IFSET CFMPX DBSSZJOH DBQBDJUZ 	��
� *O PVS "VTUSBMJB DBTF TUVEZ
UIF TVTUBJOBCJMJUZ PG UIF TZTUFN JT NBJOUBJOFE JO QBSU CZ B MPOH
SFDPWFSZ QFSJPE CFGPSF UIF HSBTT CFDPNFT EFOTF FOPVHI UP DBSSZ
B GJSF BOE UIVT QSPWJEF GPSBHFST XJUI IJHI IVOUJOH SFUVSOT� *O UIF
TXJEEFO JO #FMJ[F CJPNBTT BOE TPJM GFSUJMJUZ SFDPWFS TMPXMZ BOE
UIJT MJNJUT BHSJDVMUVSBM QSPEVDUJWJUZ�

$$�� -JNJUT PO 3FTPVSDF "DDVNVMBUJPO
5IF FJHIUI DPOEJUJPO BOE GPVOE JO OFBSMZ BMM PG PVS DBTFT JT

UIF QSFTFODF PG NFDIBOJTNT DPOTUSBJOJOH SFTPVSDF BDDVNVMBUJPO
CZ JOEJWJEVBM VTFST� 5IFTF NFDIBOJTNT DBO CF TPDJBM FDPOPNJD
BOE�PS UFDIOPMPHJDBM BOE IFMQ UP NJOJNJ[F UIF SJTL PG PWFS�
FYQMPJUBUJPO PG DPNNPO�QPPM SFTPVSDFT FWFO UIPVHI UIFZ BSF
OPU OFDFTTBSJMZ “EFTJHOFE” UP DPOTUSBJO SFTPVSDF BDDVNVMBUJPO� *O
PVS QBTUPSBM DBTFT UIF BDDVNVMBUJPO PG MJWFTUPDL JT DPOTUSBJOFE
CZ OBUVSBM HSPXUI PG GBNJMZ IFSET BT UIFSF JT MJUUMF FYUFSOBM DBQJUBM
JOWFTUNFOU JO UIF QBTUPSBM QSPEVDUJPO TZTUFN UP TVQQPSU GBTUFS
IFSE HSPXUI� 4JNJMBSMZ UJEBM DZDMFT EJDUBUF BDDFTTJCJMJUZ UP UIF
NBOHSPWFT GPS GJTIFST JO &DVBEPS BOE DPDLMFT BOE DSBCT BSF
IBSWFTUFE CZ IBOE POMZ EVSJOH MPX UJEF� %VSJOH OFBQ UJEFT IBS�
WFTUFST TUBZ DMPTF UP TIPSF CVU EVSJOH TQSJOH UJEFT IBSWFTUFST BSF
BCMF UP USBWFM GVSUIFS PVU� 'FX GJTIFST IBWF BDDFTT UP NPUPSJ[FE
USBOTQPSUBUJPO MJNJUJOH UIF TQBUJBM NPCJMJUZ PG IBSWFTUFST CFDBVTF
UIFZ BSF VOXJMMJOH PS VOBCMF UP QBZ UIF USBOTQPSU DPTUT UP NPSF
EJTUBOU TJUFT� *O #FMJ[F’T TXJEEFO GBSNT TPDJBM OPSNT SFMBUFE UP
TVCTJTUFODF BHSJDVMUVSF BOE MBCPS SFDJQSPDJUZ DBO MJNJU SFTPVSDF
BDDVNVMBUJPO 	��
� *O "VTUSBMJB UIF PQFO BDDFTT QPMJDJFT JO .BSUV
GPSBHJOH DPNNVOJUJFT BSF VOEFSXSJUUFO CZ BO FUIPT PG FRVJUBCJMJUZ
UIBU FOTVSFT BOZ QSPEVDUJWF TVSQMVT PS LOPXMFEHF BCPVU UIF
MPDBUJPO PG UIBU TVSQMVT JT TIBSFE XJEFMZ BNPOH BMM QSFTFOU� .BSUV
GPSBHFST XIP BSF NPSF QSPEVDUJWF BSF BMTP NPSF HFOFSPVT XJUI
UIFJS TVSQMVT BOE JO TP EPJOH GPTUFS NPSF DPPQFSBUJWF SFMBUJPO�
TIJQT XJUI PUIFST 	��
�
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#PVOEBSZ $POEJUJPOT BOE 4IJGUT JO 1SPQFSUZ 3FHJNFT
&YUFSOBM EFNPHSBQIJD FDPOPNJD BOE QPMJUJDBM ESJWFST JOGMV�

FODF XIFUIFS UIF DSJUJDBM DPOEJUJPOT BTTPDJBUFE XJUI TVTUBJOBCJM�
JUZ PG PQFO QSPQFSUZ SFHJNFT QFSTJTU� 8F IBWF JEFOUJGJFE GJWF
CPVOEBSZ DPOEJUJPOT 	#$
 UIBU EFTDSJCF UIF TUBUFT PG FYUFSOBM
ESJWFST UIBU BSF OFDFTTBSZ GPS UIF FNFSHFODF PG TVTUBJOBCJMJUZ
JO UIFTF TZTUFNT JODMVEJOH� 	�
 MPX QPQVMBUJPO EFOTJUJFT BOE
UIVT MPX MFWFMT PG SFTPVSDF DPNQFUJUJPO� 	�
 MPX DJSDVNTDSJQUJPO
BOE UIVT MJNJUFE SFTUSJDUJPOT PO NPCJMJUZ� 	�
 MPX NBSLFU WBMVF PG
DPNNPO�QPPM SFTPVSDFT IBSWFTUFE� 	�
 MPX DBQJUBM JOWFTUNFOUT
	BOE BQQSPQSJBUF UFDIOPMPHZ
� BOE 	�
 MPX FODBQTVMBUJPO CZ UIF
TUBUF BOE UIVT MJUUMF JOUFSGFSFODF JO FWFSZEBZ VTF PG DPNNPO�
QPPM SFTPVSDFT BU UIF MPDBM MFWFM 	GPS B NPSF EFUBJMFE EFTDSJQUJPO
PG UIFTF CPVOEBSZ DPOEJUJPOT JO FBDI PG UIF DBTF TUVEJFT TFF
%BUBTFU 4�
� $IBOHFT JO UIFTF CPVOEBSZ DPOEJUJPOT NBZ QVTI
UIF TZTUFN UP B DPNNPO QSPQFSUZ SFHJNF XJUI TPDJBM BOE TQBUJBM
CPVOEBSJFT PS UPXBSE B USBHFEZ PG UIF DPNNPOT� 0VS DBTF
TUVEJFT BMTP JMMVTUSBUF IPX QSPQFSUZ SFHJNFT NBZ DIBOHF PWFS
UJNF EVF UP EJGGFSFOU QSPDFTTFT 	F�H� HPWFSONFOU JOUFSWFOUJPOT
JODPSQPSBUJPO JO UIF NBSLFU QPQVMBUJPO HSPXUI
 UIBU DIBOHF UIF
CPVOEBSZ DPOEJUJPOT 	F�H� JODSFBTF JO NBSLFU WBMVF PG SFTPVSDFT
JODSFBTF JO QPQVMBUJPO EFOTJUZ
 BOE NBZ GBDJMJUBUF B TIJGU GSPN
BO PQFO QSPQFSUZ SFHJNF UP PUIFS QSPQFSUZ SFHJNFT 	PS IZCSJET
UIFSFPG
 	TFF 'JHVSF � GPS QPTJUJPO PG UIF DBTFT PO B DPOUJOVVN PG
QSPQFSUZ SFHJNFT
� 5IF MPCTUFS GJTIFSZ JO .BJOF JT B HPPE FYBNQMF
PG B TIJGU GSPN PQFO BDDFTT UP B DPNNPO QSPQFSUZ SFHJNF CVU XF
IBWF BMTP PCTFSWFE TIJGUT GSPN PQFO UP QSJWBUF QSPQFSUZ SFHJNFT�
*O UIF "EBNBXB 3FHJPO PG $BNFSPPO GPS FYBNQMF UIFSF JT B
TIJGU GSPN QBTUPSBMJTN UP SBODIJOH XIJDI FOUBJMT UIF FODMPTVSF
PG QSJWBUFMZ�PXOFE SBOHFMBOET UIBU VTFE UP CF VOEFS BO PQFO
QSPQFSUZ SFHJNF� BOE JO SVSBM &DVBEPS JOEJWJEVBM IPVTFIPMET
IBWF DSFBUFE IPMEJOH QFOT GPS DPDLMF TIFMMT UIBU BSF IFME VOUJM
UIFZ SFBDI MFHBM TJ[F GPS UIF NBSLFU�

#$�� -PX 1PQVMBUJPO %FOTJUJFT
-PX MFWFMT PG SFTPVSDF DPNQFUJUJPO BSF PGUFO B QSPEVDU PG

MPX QPQVMBUJPO EFOTJUJFT 	��
� 8IFO VTFS QPQVMBUJPOT JODSFBTF
UIFSF BSF PGUFO OFHBUJWF DPOTFRVFODFT GPS SFTPVSDF TVTUBJOBCJMJUZ�
'PS FYBNQMF JO 5VSLNFOJTUBO UIF SVSBM QBTUPSBMJTU QPQVMBUJPO
EFOTJUZ JT MPX CVU JT JODSFBTJOH CFDBVTF PG MPX VSCBO NJHSBUJPO
BOE DPOUJOVFE QPQVMBUJPO HSPXUI� 5IF HSBTT PO XIJDI UIFJS DBUUMF
HSB[F JT B TDBSF SFTPVSDF BOE JU JT VODMFBS IPX NVDI NPSF
BEEJUJPOBM MJWFTUPDL UIF TZTUFN DBO TVTUBJO� *O UIF $IBE #BTJO
UIF JOTFDVSJUZ DBVTFE CZ #PLP )BSBN IBT MFE UP GPSDFE NJHSBUJPO
PG UIPVTBOET PG QBTUPSBMJTUT BOE IVOESFET PG UIPVTBOET PG DBUUMF
GSPN /JHFSJB UP $BNFSPPO EPVCMJOH UIF HSB[JOH QSFTTVSF JO UIF
SFHJPO BOE JODSFBTJOH UIF SFTPVSDF VTF 	��
� 5IFSF BSF MPX MFWFMT
PG FYQMPJUBUJPO JO PQFO QSPQFSUZ SFHJNFT CVU VOEFS DPNNPO
QSPQFSUZ SFHJNFT XJUI DMFBSMZ EFGJOFE CPVOEBSJFT GPS UIF VTFS
HSPVQ BOE SFTPVSDF TZTUFN UIFSF BSF DPOUSPMMFE MFWFMT PG SF�
TPVSDF FYQMPJUBUJPO BT SFTPVSDF VTFST SFHVMBUF BDDFTT� 5IVT PQFO
QSPQFSUZ SFHJNFT NBZ DIBOHF JOUP DPNNPO QSPQFSUZ SFHJNFT
VOEFS DPOEJUJPOT PG JODSFBTJOH QPQVMBUJPO EFOTJUJFT BOE NPSF
JOUFOTF SFTPVSDF FYQMPJUBUJPO�

#$�� -PX %FHSFF PG $JSDVNTDSJQUJPO
$JSDVNTDSJQUJPO SFGFST UP UIF EFHSFF UP XIJDI B VTFS HSPVQ

JT DPOTUSBJOFE QPMJUJDBMMZ PS QIZTJDBMMZ GSPN NPWJOH CFZPOE UIFJS
SFTPVSDF TZTUFN 	TFOTV ��
� 4PDJBM�FDPMPHJDBM TZTUFNT BSF FNCFE�
EFE JO MBSHFS SFHJPOBM BOE QPMJUJDBM TZTUFNT BOE UIF FYUFOU UP
XIJDI UIFTF JNQBDU BOE�PS FODSPBDI VQPO UIFNPCJMJUZ BOE BCJMJUZ
UP USBDL SFTPVSDFT DBO QSFWFOU UIF FNFSHFODF PG TVTUBJOBCJMJUZ�
'PS FYBNQMF JO UIF 1BOUBOBM GJTIFSJFT JO #SB[JM UIF DSFBUJPO PG

TFWFO TUSJDUMZ QSPUFDUFE BSFBT IBT MFE UP BO FDPOPNJD BOE QIZTJDBM
EJTQMBDFNFOU PG GJTIFST XIJDI KFPQBSEJ[F UIFJS DVTUPNBSZ SPUB�
UJPOBM GJTIJOH TZTUFN 	��
� *O TNBMM DPBTUBM GJTIFSJFT JO &DVBEPS UIF
EFWFMPQNFOU PG TISJNQ BRVBDVMUVSF IBT EFHSBEFE UIF RVBMJUZ PG
UIF FTUVBSJOF IBCJUBU BOE EJTQMBDFE NBOZ BSUJTBOBM GJTIFST GSPN
UIFJS DVTUPNBSZ HSPVOET 	��
� 5P BEESFTT UIF NBKPS UISFBUT UP
NBOHSPWFT CZ VOSFHVMBUFE BRVBDVMUVSF BOE VSCBOJ[BUJPO UIF
HPWFSONFOU CFHBO BMMPDBUJOH DPMMFDUJWF TUFXBSETIJQ SJHIUT UP
GPSNBMMZ PSHBOJ[FE GJTIJOH BTTPDJBUJPOT JO ���� GPS NBOHSPWF
DPOTFSWBUJPO BOE GJTIFSJFT NBOBHFNFOU� 4IFMMGJTI DPMMFDUPST BSF
DPODFSOFE UIFZ BSF MPTJOH BDDFTT UP UIFJS DVTUPNBSZ HBUIFSJOH
HSPVOET UP OFX LJOET PG FODMPTVSF CZ DPMMFDUJWF TUFXBSETIJQ
SJHIUT XIJDI BSF POMZ BMMPDBUFE UP GJTIJOH BTTPDJBUJPOT 	��
�

#$�� -PX .BSLFU 7BMVF PG $PNNPO�1PPM 3FTPVSDFT
"DDFTT UP NBSLFUT BOE DPNNPEJUZ QSPEVDUJPO UFOET UP GPTUFS

NPSF VOTVTUBJOBCMF FYQMPJUBUJPO 	��
� 5IF NBSLFU WBMVF PG UIF
DPNNPO�QPPM SFTPVSDFT JO PVS DBTFT JT HFOFSBMMZ MPX MFBEJOH UP
SFMBUJWFMZ MJUUMF DPNQFUJUJPO PS JOUFSFTU GSPN PUIFS VTFST� 'PS FY�
BNQMF UIF HSBTTFT UIBU TFSWF BT GPSBHF GPS DBUUMF PG QBTUPSBMJTUT JO
$BNFSPPO IBWF QSBDUJDBMMZ OP NBSLFU WBMVF BOE UIVT UIFSF BSF OP
FOUSFQSFOFVST DVUUJOH HSBTT BU UIF FOE PG UIF SBJOZ TFBTPO UP ESZ JU
BOE TFMM JU MBUFS JO UIF ESZ TFBTPO BT IBZ� *O &DVBEPSJBO NBOHSPWF
GJTIFSJFT DPDLMFT DSBCT BOE GJOGJTI IBSWFTUFE JO NBOHSPWFT BSF
DPNNFSDJBMMZ WBMVBCMF CVU NBSLFU EFNBOE JT TNBMM DPNQBSFE
UP FYQPSU�PSJFOUFE JOEVTUSJBM QFMBHJD GJTIFSJFT BOE GBSN�SBJTFE
TISJNQ� )PXFWFS JO .BJOF MPCTUFS JT UIF NPTU FDPOPNJDBMMZ
WBMVBCMF GJTIFSZ BOE UIF CBDLCPOF PG UIF TUBUF’T NBSJOF FDPOPNZ
NBLJOH VQ UISFF RVBSUFST PG UIF UPUBM WBMVF PG BMM DPNNFSDJBM
GJTIFSJFT MBOEJOHT� 5IF IJHI NBSLFU WBMVF PG MPCTUFST JT POF PG
UIF SFBTPOT XIZ UIF MPCTUFS GJTIFSJFT JO .BJOF TIJGUFE GSPN BO
PQFO UP B DPNNPO QSPQFSUZ SFHJNF 	��
� 'PS TXJEEFO GBSNFST
JO TPVUIFSO #FMJ[F BDDFTTJOH NBSLFUT EVSJOH NPTU PG UIF ��UI

DFOUVSZ XBT QIZTJDBMMZ EJGGJDVMU BOE DFSUBJO GPSFTU�CBTFE QSPEVDUT
XFSF JO EFNBOE GPS POMZ B GFX ZFBST PS DZDMJDBMMZ BT EFWFMPQNFOU
FGGPSUT FCCFE 	��
� (SPXJOH NBJ[F JT POMZ DPNNFSDJBMMZ WJBCMF
BU MPX MFWFMT CFDBVTF PG UIF JOUFOTJWF MBCPS SFRVJSFNFOUT� CVU
PUIFS QSPEVDUT TVDI BT SJDF DBDBP BOE DBUUMF OPX DPNQFUF
XJUI TXJEEFO GPS MBOE� 5IJT JODSFBTJOH EFNBOE JT SFEVDJOH UIF
TVTUBJOBCJMJUZ PG UIF FOUJSF TPDJBM�FDPMPHJDBM TZTUFN BOE NPWJOH JU
UPXBSET B GVUVSF TUBUF BT FJUIFS B DPNNPO QSPQFSUZ SFHJNF PS B
USBHFEZ PG UIF DPNNPOT�

#$�� -PX &YUFSOBM $BQJUBM *OWFTUNFOUT
*O BEEJUJPO UP MJNJUT PO JOUFSOBM DBQJUBM SFTPVSDF BDDVNVMBUJPO

	$$�
 FNFSHFOU TVTUBJOBCJMJUZ JO PQFO QSPQFSUZ SFHJNFT SFRVJSFT
UIFSF UP CF MJUUMF DBQJUBM JOWFTUNFOU GSPN FYUFSOBM TPVSDFT� &YUFS�
OBM DBQJUBM JOWFTUNFOU DBO DIBOHF SFTPVSDF FYUSBDUJPO TUSBUFHJFT
UISPVHI JOWFTUNFOU JO UFDIOPMPHZ BOE MFBE UP PWFSFYQMPJUBUJPO�
'PS FYBNQMF UFDIOPMPHJDBM JNQSPWFNFOUT PS NFDIBOJ[BUJPO DBO
RVJDLMZ PWFSDPNF UIF FDPMPHJDBM EZOBNJDT UIBU MJNJU PWFSFYQMPJUB�
UJPO PG OBUVSBM SFTPVSDFT� *O UIF "EBNBXB 3FHJPO PG $BNFSPPO
UIFSF JT B TIJGU GSPN QBTUPSBMJTN XJUI PQFO BDDFTT UP DPNNPO�
QPPM HSB[JOH SFTPVSDFT UP SBODIJOH XJUI QSJWBUF BOE FYDMVTJWF
PXOFSTIJQ PG HSB[JOH MBOET� 5IJT TIJGU IBT NBKPS JNQMJDBUJPOT
GPS UIF TVTUBJOBCJMJUZ PG UIF TPDJBM�FDPMPHJDBM TZTUFN BT NPCJM�
JUZ JT SFEVDFE BOE TUPDLJOH SBUFT JODSFBTFE EVF UP UIF VTF PG
DPNNFSDJBMMZ�QSPEVDFE TVQQMFNFOUBSZ GFFE UIBU BMMPXT DBUUMF
UP TVSWJWF BOE PWFSDPNF UIF ESZ TFBTPO CPUUMFOFDL� 4JNJMBSMZ
JODSFBTFE JOWFTUNFOU JO BSUJTBOBM BOE TNBMM�TDBMF GJTIFSJFT DBO
TIJGU GJTIFSZ UFDIOJRVFT BXBZ GSPN IJHI MBCPS DPTU BOE MPX SFUVSOT
	F�H� IBOE TFU HJMM OFUT DBTU OFUT MJOF BOE IPPL
 UP NFDIBOJ[BUJPO
PG NBSJOF GJTIFSJFT XIJDI JT B NBKPS ESJWFS JO UIF EFDMJOF PG HMPCBM
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PDFBOJD GJTI TUPDLT�
#$�� &ODBQTVMBUJPO CZ UIF 4UBUF
&ODBQTVMBUJPO CZ UIF TUBUF SFGFST UP UIF EFHSFF UP XIJDI VTFST

IBWF UIF QPMJUJDBM BVUPOPNZ UP HPWFSO DPNNPO�QPPM SFTPVSDFT
	��
 PS UP XIBU FYUFOU UIF TUBUF JOUFSGFSFT XJUI UIF FWFSZEBZ
VTF BOE�PS HPWFSOBODF PG DPNNPO�QPPM SFTPVSDFT BU UIF MPDBM
MFWFM� "T 0TUSPN BOE PUIFST IBWF TIPXO GPS DPNNPO QSPQFSUZ
SFHJNFT TUBUF JOUFSWFOUJPOT PGUFO IBWF OFHBUJWF DPOTFRVFODFT
GPS TVTUBJOBCMF NBOBHFNFOU PG DPNNPO�QPPM SFTPVSDFT� 5IJT JT
BMTP USVF GPS PQFO QSPQFSUZ SFHJNFT XIFSF TUBUF JOUFSWFOUJPOT
DBO UISFBUFO SFTPVSDF VTF TUSBUFHJFT UIBU BSF DSJUJDBM GPS UIF
FNFSHFODF PG TVTUBJOBCJMJUZ� *O UIF DBTF PG &DVBEPS’T DPDLMF GJTI�
FSZ GPSNBMJ[JOH JOGPSNBM PQFO QSPQFSUZ SFHJNFT JOUP DPMMFDUJWF
TUFXBSETIJQ SJHIUT PS “DVTUPEJBT” PGGFST TVCTUBOUJBM USBEFPGGT 	��
�
5IF JNQMFNFOUBUJPO PG DPMMFDUJWF TUFXBSETIJQ SJHIUT IBT SFTVMUFE
JO MBSHFS DBUDI BOE DPDLMF TIFMM TJ[FT FNQPXFSNFOU PG BSUJTBOBM
GJTIFST BGUFS EFDBEFT PG TUSVHHMF BHBJOTU FODSPBDIJOH TISJNQ
GBSNFST BOE B OFX TFOTF PG DVMUVSBM QSJEF BNPOH BSUJTBOBM GJTIFST�
)PXFWFS UIF BMMPDBUJPO PG TUFXBSETIJQ SJHIUT UP DFSUBJO GJTIJOH
BTTPDJBUJPOT IBT SFPSHBOJ[FE UIF TQBUJBM EJTUSJCVUJPO PG DVTUPNBSZ
OPSNT BOE JO FYUSFNF DBTFT IBT SFTVMUFE JO EJTQMBDFNFOU PG
GJTIFST GSPN UIFJS BODFTUSBM HBUIFSJOH HSPVOET JG UIFZ BSF OPU
GPSNBMMZ PSHBOJ[FE JOUP GJTIJOH BTTPDJBUJPOT� *O DPOUSBTU UP JODSFBT�
JOH FODBQTVMBUJPO JO UIF &DVBEPSJBO DBTF JO UIF .POHPMJBO BOE
5VSLNFOJTUBO DBTFT UIFSF XBT EFDSFBTJOH FODBQTVMBUJPO XIJDI
SFTVMUFE JO HSFBUFS GSFFEPN PG NPWFNFOU BOE BCJMJUZ UP USBDL
TQBUJPUFNQPSBM WBSJBCJMJUZ JO SFTPVSDF QSPEVDUJWJUZ� *O UIF ����T
UIF .POHPMJBO TUBUF XJUIESFX QSFDJQJUPVTMZ GSPN SVSBM BSFBT
EJTNBOUMJOH UIF DPMMFDUJWF JOTUJUVUJPOT UIBU IBE SFHVMBUFE BOE
TVQQPSUFE QBTUPSBMJTN� 5IF SFTVMU XBT VOSFHVMBUFE PQFO BDDFTT
JO XIBU .POHPMJBOT DBMM “UIF BHF PG UIF NBSLFU”� 5VSLNFOJTUBO
PO UIF PUIFS IBOE NBJOUBJOFE UIF DPMMFDUJWF GBSNT CVU DIBOHFE
UIFJS OBNFT BOE MJNJUFE UIFJS JOWPMWFNFOU JO EBZ�UP�EBZ QBTUPSBM
EFDJTJPO NBLJOH� 5IF SFTVMUJOH BSSBOHFNFOUT IBWF CFFO DIBSBD�
UFSJ[FE BT SFHVMBUFE PQFO BDDFTT 	�
�

*NQMJDBUJPOT
*O FBDI DBTF TUVEZ TVTUBJOBCMF VTF PG DPNNPO�QPPM SFTPVSDFT

FNFSHFT GSPN UIF CPUUPN�VQ XJUIPVU DFOUSBMJ[FE PS DPMMFDUJWF
EFDJTJPO�NBLJOH� 0VS UIFPSFUJDBM GSBNFXPSL QSPQPTFT UIBU UIJT
FNFSHFOU TVTUBJOBCJMJUZ JT NBJOUBJOFE CZ DPNQMFY QPTJUJWF BOE
OFHBUJWF GFFECBDLT CFUXFFO QFPQMF BOE UIFJS FOWJSPONFOUT
JODMVEJOH JO NBOZ DBTFT FDPMPHJDBM GFFECBDLT JO XIJDI VTF
PG B SFTPVSDF DPOUSJCVUFT QPTJUJWFMZ UP JUT PXO QFSTJTUFODF PS
EJTUSJCVUJPO� "T TVDI PVS QFSTQFDUJWF CSPBEFOT UIF OBUVSF PG
IVNBO�FOWJSPONFOU JOUFSBDUJPOT UP FODPNQBTT B XJEF SBOHF PG
FDPMPHJDBM GVODUJPOT UIBU HP XFMM CFZPOE TJNQMZ CFJOH B GPSDF PG
EFTUSVDUJWF EJTUVSCBODF 	��
� 8IFO TPDJP�FDPMPHJDBM TZTUFNT BSF
QMBDF�CBTFE J�F� FOUBOHMFE MPDBMMZ JO B OFUXPSL PG QPTJUJWF BOE
OFHBUJWF JOUFSBDUJPO UIFSF JT UIF PQQPSUVOJUZ GPS DPFWPMVUJPOBSZ
GPSDFT UP TIBQF BEBQUJWF SFTQPOTFT PO UIF QBSU PG CPUI UIF TPDJBM
TZTUFN BOE UIF FDPMPHJDBM TZTUFN�

0VS UIFPSFUJDBM NPEFM IBT TFWFSBM UIFPSFUJDBM BOE NFUIPE�
PMPHJDBM JNQMJDBUJPOT� 'JSTU JT UIF VOEFSTUBOEJOH UIBU XF HBJO
JO BQQSPBDIJOH UIF TUVEZ PG UIF EZOBNJDT PG IJHIMZ JOUFHSBUFE
TPDJBM�FDPMPHJDBM TZTUFNT� 4UVEZJOH TVDI JOUFHSBUFE TZTUFNT JT
GBDJMJUBUFE CZ NBLJOH BOBMZUJDBM EJTUJODUJPOT CFUXFFO QSPDFTTFT
XJUIJO BOE DPVQMJOH CFUXFFO IVNBO BOE OBUVSBM TZTUFNT 	��
�
5IJT DPVQMFE�TZTUFNT BQQSPBDI OFDFTTBSJMZ SFRVJSFT BO FRVBMMZ
JOUFHSBUFE SFTFBSDI BQQSPBDI SFRVJSJOH UIBU SFTFBSDI NFUIPET
JOUFHSBUF CPUI TPDJBM TDJFODF BOE OBUVSBM TDJFODF� 5IJT HPFT CF�
ZPOE KVTU EJGGFSFOU SFTFBSDIFST XPSLJOH TFQBSBUFMZ PO TFQBSBUFMZ

GPSNVMBUFE SFTFBSDI RVFTUJPOT BOE IZQPUIFTFT CVU NVTU JODMVEF
B SFTFBSDI EFTJHO DBQBCMF PG SFTPMWJOH UIF JOUFSBDUJPO CFUXFFO
UIF TPDJBM BOE UIF FDPMPHJDBM� 5IJT FYDFFET UIF DBMM GPS DPMMBCPSB�
UJWF QSPKFDUT CFUXFFO TPDJBM BOE OBUVSBM TDJFOUJTUT UIF TUBOEBSE
JO DPVQMFE IVNBO�OBUVSBM TZTUFNT XPSL SFRVJSJOH SFTFBSDI UIBU JT
BCMF UP TQBO NVMUJQMF TQBUJBM BOE UFNQPSBM TDBMFT FTQFDJBMMZ GSPN
JOEJWJEVBMT UP HSPVQT BOE GSPN QBUDIFT UP MBOETDBQFT BT XFMM BT
UIF JOUFSBDUJPOT CFUXFFO UIPTF TDBMFT 	��
�

#FDBVTF UIFTF TZTUFNT BSF MJLFMZ UP FYIJCJU OPOMJOFBS IJTUPS�
JDBM USBKFDUPSJFT PS PVU�PG�FRVJMJCSJVN TUBUFT USBEJUJPOBM EBUBTFUT
NBZ CF UPP TNBMM BOE TUBOEBSE TUBUJTUJDBM BQQSPBDIFT NBZ OPU
CF BEFRVBUF UP JEFOUJGZ PS QSFEJDU USBOTJUJPOT CFUXFFO QSPQ�
FSUZ SFHJNFT UIVT SFRVJSJOH BMUFSOBUJWF NFUIPET TVDI BT MPOH�
UFSN IJHI�JOUFOTJUZ EBUB DPMMFDUJPO 	��
 BEWBODFE DPNQVUBUJPOBM
BHFOU�CBTFE NPEFMJOH 	�� ��
 BOE MPOH�UFSN FUIOPHSBQIJD
BOBMZTJT 	��
�

'JOBMMZ BOE NPTU JNQPSUBOUMZ JU SFRVJSFT UIBU XF TUVEZ VTFST
BT QBSU PG UIF FDPTZTUFN CFDBVTF JU JT UIFJS VTF PG UIF SFTPVSDFT
UIBU JT LFZ UP TVTUBJOBCJMJUZ BOE QSPEVDUJWJUZ PG UIF TZTUFN – JU JT BO
JOUFHSBUFE TZTUFN� 5IJT IBT JNQMJDBUJPOT GPS IPX XF DPODFQUVBM�
J[F UIFTF JOUFSBDUJPOT� *G JOUFSBDUJPOT CFUXFFO IVNBOT BOE PUIFS
TQFDJFT BSF GSBNFE BT hNBOBHFNFOUh JU TVHHFTUT UIBU IVNBOT
EP TPNFUIJOH WFSZ EJGGFSFOU UIBO PUIFS PSHBOJTNT� .BOBHFNFOU
JNQMJFT DPOTDJPVT JOUFOU UP TIBQF FDPMPHJDBM JOUFSBDUJPOT UP TVQ�
QPSU B VOJRVF IVNBO WBMVF BOE TFUT IVNBOT BQBSU BT TUFXBSET PG
OBUVSF SBUIFS UIBO BHFOUT XIPTF BDUJPOT CFMPOH UIFSF� #Z DBMMJOH
FWFSZUIJOH NBOBHFNFOU XF SJTL NJTVOEFSTUBOEJOH UIF OBUVSF
PG UIF DPNQMFY JOUFSBDUJPOT UIBU TIBQF TVTUBJOBCJMJUZ JO TPDJFUJFT
UIBU EP OPU IBWF TVDI UPQ�EPXO TUSVDUVSFT BOE SFTUSJDUJWF UFOVSF
SFHJNFT�

8F SFDPNNFOE UIBU QPMJDZ JOUFSWFOUJPOT JO TVDI TZTUFNT
TIPVME OPU GPDVT PO NBOBHJOH UIF SFTPVSDF JUTFMG CVU PO NBOBH�
JOH UIF DSJUJDBM DPOEJUJPOT BOE CPVOEBSZ DPOEJUJPOT UIBU MFBE UP
UIF FNFSHFODF PG TVTUBJOBCJMJUZ JO TFMG�PSHBOJ[JOH TZTUFNT 	��
�
'PS FYBNQMF JO QBTUPSBM TZTUFNT NPCJMJUZ JT B LFZ BEBQUBUJPO
UP USBDL UIF TQBUJPUFNQPSBM WBSJBCJMJUZ JO SFTPVSDF EJTUSJCVUJPOT
BOE TVTUBJOBCJMJUZ PG QBTUPSBM FDPTZTUFNT DBO CF TVQQPSUFE CZ
QSPUFDUJOH OPU POMZ QBTUPSBMJTU BDDFTT UP UIF SFTPVSDF CVU BMTP
UIFJS GSFFEPN UP NPWF 	��
� " TJNJMBS BQQSPBDI XPVME CFOFGJU
GJTIFSJFT BOE TXJEEFO GBSNJOH TZTUFNT� 0VS NPEFM IFMQT NPWF
UPXBSET UIJT CZ JEFOUJGZJOH UIF DPOEJUJPOT UIBU BSF DSJUJDBM GPS UIF
FNFSHFODF PG TVTUBJOBCJMJUZ JO PQFO QSPQFSUZ SFHJNFT�

"OPUIFS QPMJDZ SFDPNNFOEBUJPO JT UP WJFX VTFST BT BO JOUFHSBM
QBSU PG UIF TPDJBM�FDPMPHJDBM TZTUFN� 5IJT JT OPU B OFX JEFB CVU
JU JT XPSUI SFQFBUJOH CFDBVTF UIF EFGBVMU JOUFSWFOUJPO JT UPQ�
EPXO NBOBHFNFOU UIBU TFQBSBUFT QFPQMF GSPN UIFJS DPVOUSZ
DPODFQUVBMMZ BOE QSBDUJDBMMZ 	��
� "O FYBNQMF PG TVDI BO BQ�
QSPBDI UIBU DPOTJEFST CPUI TPDJBM BOE FDPMPHJDBM EZOBNJDT IBT
CFFO JOGPSNJOH QPMJDZ JOUFSWFOUJPOT JO CPUI $BOBEB BOE "VTUSBMJB
BT QBSU PG )FBMUIZ $PVOUSZ )FBMUIZ 1FPQMF JOJUJBUJWFT 	��
� 4VDI
JOJUJBUJWFT SFDPHOJ[F UIF DSJUJDBM JOUFSBDUJPO CFUXFFO UIF IFBMUI
PG FDPTZTUFNT BOE UIF TPDJBM BOE DVMUVSBM XFMM�CFJOH PG CPUI
JOEJWJEVBMT BOE UIF TPDJFUJFT PG XIJDI UIFZ BSF B QBSU—OPU KVTU
SFDPHOJ[JOH UIBU IFBMUIZ FDPTZTUFNT NBLF GPS IFBMUIJFS QFPQMF
CVU UIBU IFBMUIZ TPDJBM TUSVDUVSFT BOE IFBMUIZ QFPQMF DSFBUF NPSF
TVTUBJOBCMF FDPMPHJDBM TZTUFNT�

8IJMF JU NBZ TFFN UIBU PVS DBTFT BSF SFMBUJWFMZ TNBMM BOE
JODSFBTJOHMZ SBSF TVCTJTUFODF�PSJFOUFE TPDJBM�FDPMPHJDBM TZTUFNT
JO UIF BHF PG JODSFBTJOHMZ UFMFDPVQMFE TZTUFNT 	��
 UIFTF BSF
NPEFSO TZTUFNT UIBU OPU POMZ QSPWJEF MJWFMJIPPET GPS UIF QFPQMF
MJWJOH XJUIJO UIFN CVU BMTP DPOUSJCVUF UP UIF HMPCBM NBSLFU
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FDPOPNZ 	��
� )PXFWFS UFMFDPVQMJOHT MJLF UIF JODPSQPSBUJPO JO
UIF HMPCBM NBSLFU FDPOPNZ NBZ MFBE UP DIBOHFT JO UIF DSJUJDBM
BOE CPVOEBSJFT DPOEJUJPOT BOE UISFBUFO UIF TVTUBJOBCJMJUZ PG
UIFTF TPDJBM�FDPMPHJDBM TZTUFNT� *O QBSUJDVMBS QPQVMBUJPO HSPXUI
NBZ MFBE UP JODSFBTJOH DJSDVNTDSJQUJPO BOE�PS DPNQFUJUJPO GPS
DPNNPO�QPPM SFTPVSDFT XIJMF JODPSQPSBUJPO JO UIF HMPCBM NBSLFU
FDPOPNZ NBZ MFBE UP HSFBUFS DBQJUBM JOWFTUNFOUT BOE PWFS�
FYQMPJUBUJPO PG UIFTF SFTPVSDFT�

$PODMVTJPO
5IF GSBNFXPSL PG DPNQMFY BEBQUJWF TZTUFN FYQMBJOT IPX

TVTUBJOBCJMJUZ FNFSHFT BOE QFSTJTUT JO TPDJBM�FDPMPHJDBM TZTUFNT
XJUI PQFO BDDFTT UP DPNNPO�QPPM SFTPVSDFT� *U TPMWFT UIF FOJHNB
PG PQFO BDDFTT XJUIPVU B USBHFEZ� 5IF LFZ UP TVTUBJOBCMF VTF

PG DPNNPO�QPPM SFTPVSDFT JO UIFTF TPDJBM�FDPMPHJDBM TZTUFNT JT
TFMG�PSHBOJ[BUJPO J�F� UIF JEFB UIBU TVTUBJOBCJMJUZ FNFSHFT GSPN
JOEJWJEVBM SFTPVSDF VTF XJUIJO EZOBNJD TPDJBM�FDPMPHJDBM TZTUFNT
UIBU BSF JO OPO�FRVJMJCSJVN� 8F UIJOL UIBU UIF QSJODJQMFT PG TFMG�
PSHBOJ[BUJPO OPU POMZ FYQMBJO UIF EZOBNJDT PG PVS DBTFT CVU DBO
BMTP TFSWF BT B HVJEF GPS IPX UP VOEFSTUBOE BOE TVQQPSU UIF
FNFSHFODF PG TVTUBJOBCJMJUZ JO PUIFS TJUVBUJPOT PG PQFO BDDFTT UP
DPNNPO�QPPM SFTPVSDFT�

"DLOPXMFEHFNFOUT
5IF BVUIPST UIBOL UIF 4DIPPM PG "EWBODFE 3FTFBSDI 	4"3


BOE .FPX 8PMG JO 4BOUB 'F /FX .FYJDP GPS UIFJS TVQQPSU BOE
JOTQJSBUJPO�

�� 0TUSPN & 	����
 (PWFSOJOH UIF DPNNPOT� UIF FWPMVUJPO PG JOTUJUVUJPOT GPS DPMMFDUJWF BDUJPO 	$BNCSJEHF 6OJWFSTJUZ 1SFTT $BNCSJEHF 	6,

�
�� #FIOLF 3 3PCJOTPO 4 �.JMOFS�(VMMBOE &+ 	����
 (PWFSOJOH PQFO BDDFTT� MJWFTUPDL EJTUSJCVUJPOT BOE JOTUJUVUJPOBM DPOUSPM JO UIF ,BSBLVN%FTFSU PG 5VSLNFOJTUBO�

-BOE 6TF 1PMJDZ �����������
�� #FJUM $. 	����
 /BWJHBUJOH PWFS 4QBDF BOE 5JNF� 'JTIJOH &GGPSU "MMPDBUJPO BOE UIF %FWFMPQNFOU PG $VTUPNBSZ /PSNT JO BO 0QFO�"DDFTT .BOHSPWF &TUVBSZ JO

&DVBEPS� )VNBO &DPMPHZ ��	�
���������
�� #JSE %8 #JSE 3# $PEEJOH #' � 5BZMPS / 	����
 " -BOETDBQF "SDIJUFDUVSF PG 'JSF� $VMUVSBM &NFSHFODF BOE &DPMPHJDBM 1ZSPEJWFSTJUZ JO "VTUSBMJB’T 8FTUFSO

%FTFSU� $VSSFOU "OUISPQPMPHZ ��	4��
�4���4���
�� .PSJU[ . 4DIPMUF 1 )BNJMUPO *. � ,BSJ 4 	����
 0QFO "DDFTT 0QFO 4ZTUFNT� 1BTUPSBM .BOBHFNFOU PG $PNNPO�1PPM 3FTPVSDFT JO UIF $IBE #BTJO� )VNBO

&DPMPHZ ��	�
����–����
�� .PSJU[ . )BNJMUPO *. $IFO :�+ � 4DIPMUF 1 	����
 .PCJMF QBTUPSBMJTUT JO UIF -PHPOF 'MPPEQMBJO EJTUSJCVUF UIFNTFMWFT JO BO *EFBM 'SFF %JTUSJCVUJPO� $VSSFOU

"OUISPQPMPHZ ��	�
���������
�� .PSJU[ . FU BM� 	����
 4JNQMF .PWFNFOU 3VMFT SFTVMU JO *EFBM 'SFF %JTUSJCVUJPO PG .PCJMF 1BTUPSBMJTUT� &DPMPHJDBM .PEFMMJOH ���	�� +VOF ����
�������
�� #MJFHF #JSE 3 5BZPS / $PEEJOH #' � #JSE %8 	����
 /JDIF DPOTUSVDUJPO BOE %SFBNJOH MPHJD� BCPSJHJOBM QBUDI NPTBJD CVSOJOH BOE WBSBOJE MJ[BSET 	7BSBOVT

HPVMEJJ
 JO "VTUSBMJB� 1SPDFFEJOHT PG UIF 3PZBM 4PDJFUZ #� #JPMPHJDBM 4DJFODFT ���	����
�������������������
�� .JUDIFMM . 	����
 $PNQMFYJUZ� B HVJEFE UPVS 	0YGPSE 6OJWFSTJUZ 1SFTT 0YGPSE 	6,

�

��� 0TUSPN & 	����
 " EJBHOPTUJD BQQSPBDI GPS HPJOH CFZPOE QBOBDFBT� 1/"4 ���	��
�������������
��� 4NJUI &" � 8JOUFSIBMEFS # FET 	����
 &WPMVUJPOBSZ FDPMPHZ BOE IVNBO CFIBWJPS 	"MEJOF /FX :PSL
�
��� 0EMJOH�4NFF '+ -BMBOE ,/ � 'FMENBO .8 	����
 /JDIF DPOTUSVDUJPO� UIF OFHMFDUFE QSPDFTT JO FWPMVUJPO 	1SJODFUPO 6OJWFSTJUZ 1SFTT 1SJODFUPO
 Q � POMJOF

SFTPVSDF�
��� (VOEFSTPO -) )PMMJOH $4 � -JHIU 4 FET 	����
 1BOBSDIZ� 6OEFSTUBOEJOH USBOTGPSNBUJPOT JO IVNBO BOE OBUVSBM TZTUFNT 	*TMBOE 1SFTT 8BTIJOHUPO %$
�
��� )PMMJOH $4 	����
 8IBU CBSSJFST 8IBU CSJEHFT #BSSJFST BOE #SJEHFT UP UIF 3FOFXBM PG &DPTZTUFNT BOE *OTUJUVUJPOT FET (VOEFSTPO -) )PMMJOH $4 � -JHIU 44

	$PMVNCJB 6OJWFSTJUZ 1SFTT /FX :PSL
 QQ �����
��� -BOTJOH +4 	����
 $PNQMFY BEBQUJWF TZTUFNT� "OOVBM SFWJFX PG BOUISPQPMPHZ �����������
��� $MBSL + � $SBCUSFF 4 	����
 &YBNJOJOH 4PDJBM "EBQUBUJPOT JO B 7PMBUJMF -BOETDBQF JO /PSUIFSO .POHPMJB WJB UIF "HFOU�#BTFE .PEFM (FS (SPVQFS� -BOE �	�
�����

����
��� $IJBSBWBMMPUJ 3. 	����
 0WFSGJTIJOH PS 0WFS 3FBDUJOH .BOBHFNFOU PG 'JTIFSJFT JO UIF 1BOUBOBM XFUMBOE #SB[JM� $POTFSWBUJPO BOE 4PDJFUZ ��	�
���������
��� %PXOFZ 44 	����
 $BO 1SPQFSUJFT PG -BCPS�&YDIBOHF /FUXPSLT &YQMBJO UIF 3FTJMJFODF PG 4XJEEFO "HSJDVMUVSF &DPMPHZ BOE 4PDJFUZ ��	�
����
��� 8JMTPO + :BO - � 8JMTPO $ 	����
 5IF QSFDVSTPST PG HPWFSOBODF JO UIF .BJOF MPCTUFS GJTIFSZ� 1SPDFFEJOHT PG UIF /BUJPOBM "DBEFNZ PG 4DJFODFT ���	��
�������

������
��� %ZTPO�)VETPO 3 � 4NJUI &" 	����
 )VNBO UFSSJUPSJBMJUZ� BO FDPMPHJDBM SFBTTFTTNFOU� "NFSJDBO "OUISPQPMPHJTU ���������
��� 'SFUXFMM 4% � -VDBT +)+ 	����
 0O UFSSJUPSJBM CFIBWJPS BOE PUIFS GBDUPST JOGMVFODJOH IBCJUBU EJTUSJCVUJPO JO CJSET� "DUB #JPUIFPSFUJDB ���������
��� -BOTJOH +4 	����
 1FSGFDU PSEFS� SFDPHOJ[JOH DPNQMFYJUZ JO #BMJ 	1SJODFUPO 6OJWFSTJUZ 1SFTT 1SJODFUPO 	/+

�
��� 'FSOáOEF[�(JNéOF[ .& 	����
 4QBUJBM BOE TPDJBM CPVOEBSJFT BOE UIF QBSBEPY PG QBTUPSBM MBOE UFOVSF� B DBTF TUVEZ GSPN QPTUTPDJBMJTU .POHPMJB� )VNBO &DPMPHZ

��	�
�������
��� .ZFST '3 	����
 #VSOJOH UIF 5SVDL BOE )PMEJOH UIF $PVOUSZ� 'PSNT PG 1SPQFSUZ 5JNF BOE UIF /FHPUJBUJPO PG *EFOUJUZ BNPOH 1JOUVQJ "CPSJHJOFT� )VOUFS�

(BUIFSFST **� 1SPQFSUZ 1PXFS BOE *EFPMPHZ FET *OHPME 5 3JDIFT % � 8PPECVSO + 	#FSH 1VCMJTIFST -POEPO
�
��� 3FJE 34 	����
 4BWBOOBT PG PVS CJSUI� 1FPQMF XJMEMJGF BOE DIBOHF JO &BTU "GSJDB 	6OJWFSTJUZ PG $BMJGPSOJB 1SFTT #FSLFMFZ 	$"

�
��� 'ZOO 384 .VSSBZ�)VETPO . %IMJXBZP . � 4DIPMUF 1 	����
 "GSJDBO XFUMBOET BOE UIFJS TFBTPOBM VTF CZ XJME BOE EPNFTUJD IFSCJWPSFT� 8FUMBOET &DPMPHZ BOE

.BOBHFNFOU ��	�
����–����
��� #SJTLF %% *MMJVT "8 � "OEFSJFT +. 	����
 /POFRVJMJCSJVN &DPMPHZ BOE 3FTJMJFODF 5IFPSZ� 3BOHFMBOE 4ZTUFNT� 1SPDFTTFT .BOBHFNFOU BOE $IBMMFOHFT FE

#SJTLF %% 	4QSJOHFS *OUFSOBUJPOBM 1VCMJTIJOH $IBN
 QQ ��������
��� 7FUUFS 4 	����
 3BOHFMBOET BU FRVJMJCSJVN BOE OPO�FRVJMJCSJVN� SFDFOU EFWFMPQNFOU JO UIF EFCBUF� +PVSOBM PG "SJE &OWJSPONFOUT �����������
��� &MMJT +& � 4XJGU %. 	����
 4UBCJMJUZ PG "GSJDBO QBTUPSBM FDPTZTUFNT� BMUFSOBUF QBSBEJHNT BOE JNQMJDBUJPOT GPS EFWFMPQNFOU� +PVSOBM PG 3BOHF .BOBHFNFOU

��	�
���������
��� 3BP .1 FU BM� 	����
 %[VET ESPVHIUT BOE MJWFTUPDL NPSUBMJUZ JO .POHPMJB� &OWJSPONFOUBM 3FTFBSDI -FUUFST ��	�
�
��� #MJFHF #JSE 3 � 1PXFS &" 	����
 1SPTPDJBM TJHOBMJOH BOE DPPQFSBUJPO BNPOH .BSUV IVOUFST� &WPMVUJPO BOE )VNBO #FIBWJPS ��	�
���������
��� )PMU '- 	����
 5IF $BUDI��� PG $POTFSWBUJPO� *OEJHFOPVT 1FPQMFT #JPMPHJTUT BOE $VMUVSBM $IBOHF� )VNBO &DPMPHZ� "O *OUFSEJTDJQMJOBSZ +PVSOBM ��	�
���������
��� .PSJU[ . (BSDJB 7 #VGGJOHUPO " � "INBEPV . 	����
 1BTUPSBMJTU 3FGVHFF $SJTJT UFTUT UIF 3FTJMJFODF PG 0QFO 1SPQFSUZ 3FHJNF JO UIF -PHPOF 'MPPEQMBJO

$BNFSPPO� -BOE 6TF 1PMJDZ Y	Y
�YY�YYY�
��� $BSOFJSP 3 	����
 " 5IFPSZ PG UIF 0SJHJO PG UIF 4UBUF� 4DJFODF ������������
��� $IJBSBWBMMPUJ 3. )PNFXPPE , � &SJLTPO , 	����
 4VTUBJOBCJMJUZ BOE -BOE UFOVSF� 8IP PXOT UIF GMPPEQMBJO JO UIF 1BOUBOBM #SB[JM -BOE 6TF 1PMJDZ �����������
��� #FJUM $. 	����
 %FDFOUSBMJ[FE NBOHSPWF DPOTFSWBUJPO BOE UFSSJUPSJBM VTF SJHIUT JO &DVBEPShT NBOHSPWF�BTTPDJBUFE GJTIFSJFT� #VMMFUJO PG .BSJOF 4DJFODF ��	�
�����

����
��� #FJUM $. 	����
 4IJGUJOH 1PMJDJFT "DDFTT BOE UIF 5SBHFEZ PG &ODMPTVSFT JO &DVBEPSJBO .BOHSPWF 'JTIFSJFT� 5PXBSET B 1PMJUJDBM &DPMPHZ PG UIF $PNNPOT� +PVSOBM

PG 1PMJUJDBM &DPMPHZ� ����������
��� WBO 7MJFU / FU BM� 	����
 5SFOET ESJWFST BOE JNQBDUT PG DIBOHFT JO TXJEEFO DVMUJWBUJPO JO USPQJDBM GPSFTU�BHSJDVMUVSF GSPOUJFST� " HMPCBM BTTFTTNFOU� (MPCBM
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&OWJSPONFOUBM DIBOHF ��	�
���������
��� "DIFTPO +. 	����
 5IF MPCTUFS HBOHT PG .BJOF 	6OJWFSTJUZ 1SFTT PG /FX &OHMBOE )BOPWFS /)
 QQ YJW ���  [���> PG QMBUFT�
��� 8JML 33 	����
 )PVTFIPME FDPMPHZ� FDPOPNJD DIBOHF BOE EPNFTUJD MJGF BNPOH UIF ,FUDIJ .BZB JO #FMJ[F 	/PSUIFSO *MMJOPJT 6OJWFSTJUZ 1SFTT %FLMBMC 	*-

�
��� 4BM[NBO 1$ 	����
 1BTUPSBMJTUT� &RVBMJUZ )JFSBSDIZ BOE UIF 4UBUF 	8FTUWJFX QSFTT #PVMEFS 	$0

�
��� #MJFHF #JSE 3 � /JNNP % 	����
 3FTUPSF UIF MPTU FDPMPHJDBM GVODUJPOT PG QFPQMF� /BUVSF &DPMPHZ � &WPMVUJPO�
��� -JV + FU BM� 	����
 $PVQMFE )VNBO BOE /BUVSBM 4ZTUFNT� ".#*0 � " +PVSOBM PG UIF )VNBO &OWJSPONFOU ��	�
���������
��� (PT[ +3 8BJEF 3# � .BHOVTPO ++ 	����
 5XFOUZ�&JHIU :FBST PG UIF 64�-5&3 1SPHSBN� &YQFSJFODF 3FTVMUT BOE 3FTFBSDI 2VFTUJPOT� -POH�5FSN &DPMPHJDBM

3FTFBSDI FET .üMMFS ' #BFTTMFS $ 4DIVCFSU ) � ,MPU[ 4 	4QSJOHFS %PSESFDIU
 QQ ������
��� Eh"MQPJN (VFEFT +" $SBCUSFF 4" #PDJOTLZ 3, � ,PIMFS 5" 	����
 5XFOUZ�GJSTU DFOUVSZ BQQSPBDIFT UP BODJFOU QSPCMFNT� $MJNBUF BOE TPDJFUZ� 1SPDFFEJOHT PG

UIF /BUJPOBM "DBEFNZ PG 4DJFODFT ���	��
�������������
��� 8JMTPO + FU BM� 	����
 $PTUMZ JOGPSNBUJPO BOE UIF FWPMVUJPO PG TFMG�PSHBOJ[BUJPO JO B TNBMM DPNQMFY FDPOPNZ� +PVSOBM PG &DPOPNJD #FIBWJPS � 0SHBOJ[BUJPO

���4���4���
��� 3PDLTUSöN + FU BM� 	����
 1MBOFUBSZ #PVOEBSJFT� &YQMPSJOH UIF 4BGF 0QFSBUJOH 4QBDF GPS )VNBOJUZ� &DPMPHZ BOE 4PDJFUZ ��	�
�
��� /JBNJS�'VMMFS . FE 	����
 .BOBHJOH NPCJMJUZ JO "GSJDBO SBOHFMBOET� UIF MFHJUJNJ[BUJPO PG USBOTIVNBODF 	*OUFSNFEJBUF UFDIOPMPHZ -POEPO
 Q ����
��� .BDMFBO , 3PTT ) $VUIJMM . � 3JTU 1 	����
 )FBMUIZ DPVOUSZ IFBMUIZ QFPQMF� "O "VTUSBMJBO "CPSJHJOBM PSHBOJTBUJPO’T BEBQUJWF HPWFSOBODF UP FOIBODF JUT

TPDJBM–FDPMPHJDBM TZTUFN� (FPGPSVN ����������
��� -JV + FU BM� 	����
 'SBNJOH 4VTUBJOBCJMJUZ JO B 5FMFDPVQMFE 8PSME� &DPMPHZ BOE 4PDJFUZ ��	�
�
��� #FIOLF 3 	����
 5IF &DPOPNJD $POUSJCVUJPO PG 1BTUPSBMJTN� $BTF 4UVEJFT GSPN UIF )PSO PG "GSJDB BOE 4PVUIFSO "GSJDB� /PNBEJD 1FPQMFT ��	�
�������
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